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Gussola, 24/04/2020 
 
         COMUNICAZIONE N.55 

Ai genitori degli studenti 
dell’IC Dedalo 2000 

 
 
 
 
Oggetto: assistenza tecnica per didattica a distanza 
 
Vi informo che è possibile usufruire della consulenza dell’assistente tecnico per 
risolvere problemi o difficoltà legati al device o all’utilizzo della piattaforma G-Suite. 
L’assistente è contattabile via mail all’indirizzo: 
assistente.tecnico.icdiotti@gmail.com. 
La risorsa è condivisa con altri cinque istituti del territorio: i tempi di risposta saranno 
condizionati dai diversi impegni. 
La richiesta deve essere inoltrata da un genitore e, in fase di assistenza, deve 
sempre essere presente un adulto (oltre allo studente, eventualmente). 
 
Cordialmente 
 
 
 

La Dirigente Scolastica 
Dott.ssa Paola Premi 
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